Ochrana osobnich udaji (GDPR)

Tyto zésady ochrany osobnich tdaji popisuji, jakym zplsobem e-shop Sweet Mamiro (dale
jen ,,spravce’) zpracovava osobni udaje svych zakazniki a dalSich osob v souladu s
natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).

1. Spravce osobnich udaji

Spravcem osobnich udaju je:

Sweet Mamiro - Roman Venhuda
ICO: 04226640

Sidlo: Hrani¢ni 20/27 Olomouc 779 00

E-mail: Info@sweetmamiro.cz, Sweet.mamiro@seznam.cz
Tel.: 775 727 515

2. Jaké osobni udaje zpracovavame

Zpracovavame pouze udaje, které jsou nezbytné pro provoz e-shopu:
e jméno a piijmeni,

fakturacni a doruCovaci adresa,

e-mailova adresa,

telefonni ¢islo,

udaje o objednavkach a platbach,

IP adresa a technické idaje o zatizeni (pfi navstévé webu),

udaje poskytnuté v ramci komunikace se spravcem.

3. Uéely zpracovani osobnich udaji
Osobni tdaje zpracovavame za ucelem:
e vyfizeni objednavky a plnéni kupni smlouvy,
e vedeni ucetnictvi a plnéni zakonnych povinnosti,
e vyfizovani reklamaci a dotazi,
e zasilani obchodnich sdéleni (newsletterl) — pouze se souhlasem,
e zlepSovani sluzeb a fungovani e-shopu.

4. Pravni zaklad zpracovani
Osobni Uidaje zpracovavame na zaklad¢:
e plnéni smlouvy (objednavka zbozi),
e plnéni pravnich povinnosti (zejména ucetni a daiiové),
e opravnéného zajmu spravce,
e souhlasu subjektu daji (napi. marketing).

5. Doba uchovavani osobnich udaji

Osobni udaje uchovavame:
e po dobu trvani smluvniho vztahu,
e po dobu vyzadovanou pravnimi predpisy (zejména ucetni doklady — 10 let),
e u marketingovych udaji do odvolani souhlasu, nejdéle vsak 5 let.

6. Prijemci osobnich idaju
Osobni idaje mohou byt zpfistupnény témto kategoriim zpracovatell:
e dopravci (Ceska posta, Zasilkovna, kuryrni sluzby),
e poskytovatelé platebnich bran,
e (cetni a danovi poradci,
e poskytovatelé IT a hostingovych sluzeb.
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Osobni tdaje nejsou preddvany mimo Evropskou unii.

7. Prava subjekti udaji
Mite pravo:
e na piistup ke svym osobnim udajiim,
® na opravu nepfesnych udaju,
e na vymaz osobnich udajt (,,pravo byt zapomenut®),
® na omezeni zpracovani,
e na prenositelnost udaja,
e vznést namitku proti zpracovani,
e kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim.
V piipadé pochybnosti se miizete obratit na Utad pro ochranu osobnich tidajii.

8. Zabezpeceni osobnich udaji
Spravce ptijal technickd a organiza¢ni opatieni k ochran¢ osobnich udajii ped zneuzitim,
ztratou nebo neopravnénym piistupem, zejména:

e zabezpeceny piistup do systémd,

e Sifrované ptipojeni (HTTPS),

e omezeny pristup pouze opravnénym osobam.

9. Cookies
Webové stranky pouzivaji cookies za ti¢elem:

e zajisténi spravného fungovani e-shopu,

e analyzy navstévnosti,

e marketingovych tcell (pouze se souhlasem uzivatele).
Pouzivani cookies mlZete upravit ve svém internetovém prohlizeci.

10. Zavérecna ustanoveni

Tyto zasady ochrany osobnich udaji jsou platné od data zvetfejnéni na webovych strankach
e-shopu Sweet Mamiro.

Spravce si vyhrazuje pravo tyto zasady kdykoliv aktualizovat.
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